Kto zodpoveda za vedenie
zdravotnej dokumentacie,
ambulancia alebo lekar?

Nespravne vedenie zdravotnej dokumentacie sa lekarom mbze vypomstit,
upozornil JUDr. lvan Humenik, PhD., z advokatskej kancelarie h&h
PARTNERS vo webinari venovanom povinnostiam lekarom pri vedeni
zdravotnej dokumentacie.

Pripomenul novd kompetenciu Uradu pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou, ktory od 1. maja 2021 pri zisteni nedostatkov vo vedeni
zdravotnej dokumentacie v ramci dohladu mbéze poskytovatelovi priamo
ulozit sankciu az do vysky takmer 10-tisic eur.

Nespravne vedenie zdravotnej dokumentacie byva podla slov I. Humenika
Castym zistenim uradu pre dohlad v konaniach.

,Spravne vedenie zdravotnej dokumentacie ma v mnohych pripadoch



priamy kontext na posudzovanie spravneho poskytnutia zdravotnej
starostlivosti. Je to jedna z primarnych otazok, ktoré sa rieSia v konaniach
o nahrade skody. Preto tejto téme treba prikladat v praxi patricnu
pozornost a preto je v ramci dennych procesov v ambulancidch a
nemocniciach podstatny spravny zapis v takom rozsahu, ako ho pozaduju
pravne predpisy,” vysvetlil JUDr. Humenik.

Zodpovednost

Zakon €. 576/2004 o zdravotnej starostlivosti ako jeden z kl'uCovych
predpisov. Castou otazkou z praxe je, kto zodpoveda za vedenie
zdravotnej dokumentacie — ambulancia, nemocnica alebo lekar? JUDr.
Humenik vysvetluje, ze v tejto otazke je legislativa nejasna.

,Zakon hovori, ze zodpovednym subjektom, ktory vedie dokumentaciu, je
poskytovatel zdravotnej starostlivosti, ale v inej ¢asti zakona sa pise, ze
dokumentaciu vedie a zodpoveda za nu osetrujuci zdravotnicky
pracovnik. Primarnu zodpovednost ma poskytovatel, teda nemocnica
alebo ambulancia, ktora ma vydané povolenie na poskytovanie zdravotnej
starostlivosti.

Za samotny zapis zodpoveda osetrujuci zdravotnicky pracovnik v ramci
svojej kompetencie. Ak bude poskytovatelovi uloZzena sankcia, mbze si ju
nasledne uplatriovat ako skodu na zaklade Zakonnika prace vodi tomu
zdravotnickemu pracovnikovi, ktory zodpoveda za vedenie zdravotnej
dokumentacie v tej Casti,” objasnuje pravnik.

Jednou z povinnosti poskytovatela je nielen spracuvat zdravotnu
dokumentaciu, ale aj uchovavat ju a zabezpecit pred zniCenim,
poskodenim, stratou, zneuzitim.

,Jednou z podstatnych povinnosti poskytovatela je s udajmi zo zdravotnej
dokumentacie nakladat tak, ako to predpisuju pravne predpisy,” upozornil
expert na medicinske pravo na moznost sankcii v pripadoch, ked' lekar
spristupni zdravotnu dokumentaciu neopravnenym osobam, pripadne ju
zverejni napriklad na socialnegj sieti.



Ako lekar sa mbze dopustit aj trestného &inu. Konzekvencie su rézne a
zavisia od umyslu a nasledkov,” upozornuje I. Humenik.

MIicanlivost

Zakon presne menuje opravnené osoby pre spristupnenie udajov zo
zdravotnej dokumentacie. Pravo nahliadat do svojej zdravotnej
dokumentacie ma jednoznacne pacient, s jednou vynimkou.

Ak ide o psychiatrického pacienta, m6Ze mu byt obmedzené pravo
pristupu do dokumentacie, ak by oboznamenim sa s obsahom bol
poruseny liecebny proces,” uvadza odbornik.

Ak lekar predklada zdravotnu dokumentaciu pacienta uradu pre dohlad
alebo lekarovi samospravneho kraja, ako zdravotnickeho pracovnika ho to
nezbavuje micanlivosti.

Ak sa vstupuje do zdravotnej dokumentacie na zaklade splnomocnenia
pacienta, pacient vzdy poskytuje plni moc nielen na spristupnenie udajov,
ale sucasne zbavuje zdravotnickych pracovnikov micanlivosti” zdoraznil.

Zakaz pristupu

Od 1. augusta 2021 plati pre vSeobecnych lekarov nova povinnost pri
spristupniovani dokumentacie dospelého pacienta inym osobam.

Tyka sa to blizkych os6b v stave nudze pacienta, pricom pod stavom
nudze sa mysli taky zdravotny stav pacienta, ktory mu brani splnomocnit
inU osobu na nahliadanie do jeho zdravotnej dokumentacie, napr.
napojenie na UPV.

Medzi opravnené osoby, ktoré mézu vstupovat do zdravotnej
dokumentacie bez suhlasu pacienta v stave nudze, zakon zaraduje blizke
osoby: manzelku, manzela, rodica, dieta alebo ich zakonnych zastupcoy,
alebo tiez plnoletu osobu, ktora s takymto pacientom zije v spoloCnej
domacnosti.

,Z mbjho pohladu toto ustanovenie nie je Stastné,” komentuje JUDTr.



Humenik s tym, ze do zdravotnej dokumentacie pacienta v stave nudze
moze vstupovat Siroky okruh osob.

Podla jeho nazoru by postacovalo, ak boli v takejto situacii oSetrujuci
zdravotnicki pracovnici zbaveni micanlivosti v nevyhnutnom rozsahu a
mohli informovat blizke osoby o vyvoji zdravotného stavu.

Kazdy pacient ma moznost urobit vyhlasenie pre pripad, ak sa dostane do
takejto situacie a nezela si, aby konkrétne blizke osoby vstupovali do jeho
zdravotnej dokumentacie. Podpis musi byt osvedceny notarom alebo na
matrike.

VSeobecny lekar uchovava vyhlasenie pacienta o odmietnuti pristupu do
jeho zdravotnej dokumentacie a na vyziadanie vydava potvrdenie, ze v
zdravotnej dokumentacii sa nenachadza zakaz jej spristupnenia pre danu
blizku osobu.

,Je to pomerne komplikovany konstrukt, obsahuje mnohé scenare, ktoré
mo&Zu v praxi nastat,” upozornuje JUDr. Humenik.

Povinnosti poskytovatela zdravotnej starostlivosti

Co ma obsahovat zapis do zdravotnej dokumentacie

e datum a Cas zapisu, datum a Cas poskytnutia ZS (ak sa liSi)

¢ identifikacia pacienta

e spOsob a obsah poucenia, odmietnutie poucenia, informovany suhlas

e rozsah poskytnutej ZS vratane predpisanych liekov, pombcok alebo
dietetickych potravin

e vysledky inych vysetreni

¢ identifikacia oSetrujuceho zdravotnickeho pracovnika

e poucenie osoby o poskytnuti ZS v ramci doplnkovych ordinacnych
hodin, kedy ma poskytovatel moznost ziadat od pacienta platbu -
pacient musi byt pouceny

Uchovavanie zdravotnej dokumentacie



e 20 rokov po poslednom poskytnuti ZS alebo po smrti osoby (v
pripade ambulancie vSeobecnej)

e 30 rokov v pripade transplantacie

e 15 rokov po preruseni alebo skonceni klinického skusania

Kto méZe Ziadat o vypis zo zdravotnej dokumentacie

e oSetrujuci zdravotnicky pracovnik

e obcan na ucely sluzby v armade

e Urad na ucely socialnej pomoci, statnej socialnej davky alebo sluzieb
zamestnanosti

e inSpektorat prace a organ dozoru za ucelom vysetrovania
pracovneho urazu alebo choroby z povolania

e prislusny organ na ucely medzistatneho osvojenia dietata

e 0soby opravnené nahliadat do zdravotnej dokumentacie

e organ Cinny v trestnom konani alebo sud

e |ekar pracovnej zdravotnej sluzby

Opravnena osoba pre spristupnenie udajov zo zdravotnej
dokumentacie

e pacient alebo jeho zakonny zastupca

¢ blizke osoby po smrti pacienta

e splnomocnenec na zaklade pisomného plnomocenstva pacienta
e poistovna vykonavajuca individualne zdravotné poistenie

e prislusny organ komory pri kontrole vykonu zdravotnickeho povolania
e epidemioldg RUVZ

e 0soba poverena na klinicky audit

e komisar pre osoby ZTP

e vSeobecny lekar Ministerstva vnutra SR

e posudkovy lekar Socialnej poistovne

e posudkovy lekar UPSVR

e znalec za ucCelom obciansko-pravneho alebo trestného konania
e revizny lekar zdravotnej poistovne

e |lekar a sestra samospravneho kraja

e UDZS



e blizke osoby v stave nudze pacienta



